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 ITدیریت دارایی های ـم

  
  فاطـمه صـراف

  عضو هیـأت علمی دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران جنوب
  
  

  دهیچک
  

  ، نوع سیستم بسته به اندازه دارائی. های نرم افزاری مناسب قابل اجرا است، با برنامهITهای امروزه مدیریت دارائی
  

  چرخه . است  ITهای  دارائی اخت مدیریتـ زیر س  دارایی، از چرخه ک یدر.  انتخاب خواهد شد مورد نیاز سازمان
  

  .دارائی از تهیه شروع شده و در نهایت بازیافت خواهد شد
  

  های عملیاتی بر روی آن متمرکز از ردیابی داده به طور اولیه یک فعالیت مالی است و باید بیش ،ITمدیریت دارائی 
  

  . شد
  

  هایی افزارهای مجاز و تلفن از جنبهزاء نصب شده، ملزومات و متعلقات،  سیستم عامل، نرمتجهیزات اصلی، اج
  

   مزایایی از قبیل کنترل موجودی، تطبیق با ITمدیریت دارائی . ها نیاز به ردیابی دارنداز سایر جنبههستند که بیش
  

  .افزارهای مجاز، کنترل عملیات و پشتیبانی بازیافت تجاری داردنرم
  
    دارائی، مدیریت دارائی، تطبیق نرم افزاری فناوری اطلاعات، چرخه:   یکلید ی هاواژه   
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  مقدمه 

  
  وقتی  . ندنسازمان ها غالباً برای ردیابی دارایی های سرمایه ای بزرگ سیستم های کنترل مناسبی را طراحی می ک

  
   ا کاهشـ ب ممکن استایرمایهـ، ردیابی دیگر دارایی های سرا ردیابی می کند  ) (IT  41که سازمان، دارایی های 

  
  مدیریت  .علاوه بر این بسیاری از فواید ناشی از ردیابی مالی از دست خواهد رفت. مواجه شود ارزش احتمالی 

  
  مورد تصمیم به این که چه نوع سیستمی . را می توان با یک برنامه نرم افزاری مناسب انجام داد  IT  دارایی های 

  
 . آن داردمدیریتنیاز سازمان به  دارایی و نیاز است، بستگی به اندازۀ 

  

  چرخۀ دارائی 
  

   شویم، باید راجع به چرخۀ دارایی بحث کنیم، چرا که ITقبل از اینکه وارد موضوع ردیابی و مدیریت دارایی های 

  
  :خه دارایی توجه کنیدبه چر) 1(در شکل .  در متن چرخه دارایی قرار داردITمدیریت دارایی 

  
   اداره  وقتی که دارایی تهیه شد وارد سیستم مدیریت دارایی شده و در آنجا. اولین مرحله چرخه دارایی تهیه است

  
  به محض اینکه سفارش خرید . به طور ایده آل، سیستم تهیه باید سیستم مدیریت دارایی را تغذیه کند. می شود

  
  
  
  

  ونصب    
 اندازي راه

   
 تهيه

 
بازيا

 فت
ارتق

 خارج  
 رده از

(استفاده
 ) بكارگيري
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  . باید وصول آن را به واحد خرید از طریق تأیید دارایی در سیستم مدیریت اعلام کندسازمان گیرنده کامل شد، 
  

  وقتی که یک دارایی نصب و راه اندازی شد، سیستم باید با .  فاز دوم چرخه دارایی، نصب و راه اندازی است
  

  کر بندی، ضمانت نامه و هر پی    محل، : این داده ها شامل موارد زیر است. داده های مربوط و مناسب به روز شود
  

  به طور مثال، محل ممکن است یک نرم افزار و یا . در مدیریت دارایی مفید باشدتواند می دیگری که هگونه داد
  

  .گرددمحل مشخص خود اجرا می و در که به یک سیستم کامپیوتری نصب باشد حافظه ای 
  

  می توانند میزان استفاده  وجود دارند که  ر های خاصینرم افزا. سومین فاز سیکل مدیریت دارایی، استفاده است
  

   ،دارایی را به طور دوره ای اندازه گیری کنند به طوری که دارایی های با ارزش که مورد استفاده قرار نگرفته اند
  

ء هر چند وقت یک بار ، دارایی مورد بحث ممکن است با چند روش ارتقا .مجدداً مورد بهره برداری قرار گیرند
  . یابد

  
  . نرم افزاری یا اضافه کردن درایو هارد جدید اشاره کرد ) Version (توان به تغییر ورشن  از جمله این موارد می

  
  .پیکربندی دارایی ها متناسب با آن باید ارتقاء پیدا کندباید وقتی که چنین چیزی اتفاق افتاد، 

  
  دارایی که از رده خارج شده، ممکن .  ا زرده تلقی می شودخارج. گیردن وقتی که یک دارایی مورد استفاده قرار 

  
     در غیر این صورت احتمالاً.است هنوز برای سازمان مفید بوده و مجدداً مورد بهره برداری قرار گرفته یا ارتقاء یابد

  
  .بی کندیادداشت که سیستم مدیریت دارایی باید آن ها را تا بازیافت کامل ر خواهدی نبازیافت قدری ارزش 

  
  
  
  

  
   مدیریت دارایی          
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  لذا، سیستم مدیریت دارایی باید از ردیابی داده های عملیاتی . مدیریت دارایی به طور اولیه یک فعالیت مالی است
  

 جنبه های ذیل بیش از ITبرای یک سازمان .دارایی ها اجتناب کرده و بر روی جنبه های مالی آن متمرکز شود
  سایر 

  
  : به ردیابی دارد یاز موارد ن

  
  تجهیزات اصلی            
  
  اجزاء نصب شده  

  
  ملزومات و متعلقات   
  
  سیستم عامل   
  
  نرم افزار مجاز   
  

  تلفن    
  

  کر ـداگانه و یا به عنوان بخشی از پیـ نصب شده، سیستم عامل و نرم افزار های مجاز ممکن است به طور جءاجزا
  

  قرار خواهد مجدد ینکه چگونه در آینده بعنوان بخش دیگری از پیکربندی مورد استفاده بندی اطلاعات بر اساس ا
  

  طرات احتمالی از عدم انجام اخمنیز میزان  عامل دیگر در تصمیم به ردیابی، نیاز سازمان و. گرفت، ردیابی می شوند
  

  . ردیابی است
  

   را  ل ـتم عامس سی  دارائی، ی سیستم مدیریتداده ها.  را تشکیل می دهد مدیریت دارائی اساس سیستم عامل
  

  هت به روز ـهنگامی که گروه نصب و راه انداری، قطعۀ جدیدی را نصب می کنند مراحل لازم ج. کنند تغذیه می
  

  به محض این اتفاق، دارائی بایستی در سیستم مدیریت عامل به عنوان یک . کردن مدیریت دارائی طی خواهد شد
  
  .ر و تیم عملیاتی مراحل تولید آن را آغاز خواهند کردقطعه جدید حاض 

  
   جهت  لاعاتگام با داده های عملیاتی می تواند برای ارائه اطم مدیریت دارائی، هیداده هااطلاعات از ذخیره سازی 
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   و دیگر یدارائ مدیریت   سیستم  داده ها را بین  ارتباط مشارکتی  ) 2  ( شکل. خرید یا سایر تصمیمات به کار رود

  
  . مدیریت نظیر تهیه، دفترکل، سیستم عامل و مخزن داده ها نشان می دهد  سیستم های 

  
  

 داده زنمخ
    هاي 

 دارايي 
 سيستم  

تهيه

دفتر 
لـآ

سيستم هاي 
 عملياتي

سيستم 
مديريت 
 دارايي
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  مزایای مدیریت دارایی   
  

  یکی از  منافع اصلی مدیریت دارائی، کنترل موجودی است که یک ورودی مهم برای محاسبه  .کنترل موجودی
  

   شرکت جلوگیریهایهمچنین از به سرقت رفتن داراییکنترل موجودی . استهلاک جهت سیستم دفترکل است
  

  اما تا . ای دیگر به کار می رود، اعمال می شود سرمایههایکنترل موجودی به همان طریقی که برای دارایی.  می کند
  

  .گردد اعمال نشود، منافعی حاصل نمیITاختصاصی برای دارایی سیستم مدیریت یک زمانی که 
  

  یک سیستم . سنجش جنبه های عملیاتی یک دارایی است  برای  جمع هزینه مالکیت معیاری.  مالکیتجمع هزینه        
  
  .دارایی پویا می تواند مقدار هزینه مالکیت را به دو طریق کاهش دهد مدیریت 

  
   داراییافزایشبا کم کردن هزینه  -1
  .رفته اندکم کردن هزینه دارایی تلف شده که بعد از خرید مورد استفاده قرار نگ -2

  
  مجاز را غیرسیستم مدیریت دارایی می تواند تلاش لازم برای ردیابی دارایی و خطر عدم تطبیق نرم افزارهای 

  
  . همه این موارد در جهت کمک به هزینه مالکیت است. کاهش داده و عملکرد دارایی را به نحو بهتری تسهیل کند

  
  ، ردیابی تطابق ITواضح یکی از وظایف اصلی بخش مالی در هر سازمان بزرگ به طور . تطبیق با نرم افزارهای مجاز         

  
  رم افزاریـدم تطابق نـع.  ارگیری صحیح آن استـص و به کیرم افزارهای مجاز و حصول اطمینان از تخصـبا ن
  

  ه جای افزودن ارزش بتطبیق اماّ اغلب اوقات، تمرکز بر ایجاد . به دنبال داشته باشدرا  می تواند خطرات مالی مهمی 
  

  . و منافع سازمان، یک اتلاف وقت است
  

  در .  بایستی در جهت افزودن ارزش و منافع سازمان به کار انداخته شودITدارایی . کنترل و مانیتورینگ عملیاتی
  

  ی که آن را در وضعیتی پویا و فعال نگه می دارد و کارمند یا کارمندانها را دارائیاغلب این عملیات بین مدیری که 
  

  وظیفه   ITدارایی بکارگیری صحیح . شودمی گیرند، تقسیم  و منافع سازمان به کار می ارزشبه منظور افزودن
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   .استسنگینی 
  

  وقتی که دارایی را تواند اساس سیستم عملیاتی و تدارک اطلاعات حیاتی مورد نیاز آن سیستم مدیریت دارایی می
  

  . برداری مجدد می شود، پایه گذاری کندهبهر از رده خارج یا نصب و 
  
   با اندک درکی از چگونگی به کار گیری IT های اغلب دارایی. ITتصمیم گیری در مورد نصب و راه اندازی منابع             
  

  برای مثال یک . آن نصب و راه اندازی می شوند و گاهی اوقات گویا از روی تعمّد مورد استفاده قرار نمی گیرد
  

   سیستم یهاوقتی که داده. کامپیوتر ممکن است نصب و راه اندازی شود و بعدا به ندرت مورد استفاده قرار گیرد
  

  مدیریت دارایی با داده های اجرایی ترکیب شوند، تخصیص مجدد منابع به منظور افزودن ارزش سازمان بهتر انجام 
  

  .می پذیرد
  

  فعال و پویا نگه داشتن آن ها امری . از پرهزینه ترین اجزای یک سازمان هستندکارمندان . تدارک کارمند مبتدی         
  

  ئه ا تدارک کارمند مبتدی را ارت لازم جهت یک سیستم خوب مدیریت دارایی اساس نظریه و تسهیلا. جدی است
  

  . می کند
  

  جهت . ع کرده استای خاص فعالیت خود را شروکارمند مبتدی کسی است که فقط در این سازمان در زمینه
  
  واضح است که در دنیای . لازم است آشنا کردبا هر چیزی که برای شروع کار او را  کارمند مبتدی، باید هیزـتج
  

   با نرم افزار  یک کامپیوتر که به طرز صحیحی برای انجام کار مخصوص نصب و راه اندازی و :شامل  امروز این موارد
  

  ر یگ از دیگر موارد، دستیابی به داده های مناسب، یک خط تلفن و د.شدبا،میمناسبی پیکربندی شده است
  

   به داده ها محدود و کردهکه سازمان را ترک  در طرف دیگر طیف می بایستی دستیابی کارمندی .تجهیزات است
  
  . دادمورد نصب وراه اندازی مجدد قرار یا از رده خارج و  همه تجهیزاتی که مسئول آن بوده  

  
  های عملیاتی ترکیب شود، سازمان را در ارزیابیوقتی سیستم مدیرت دارایی با داده. خرید با آگاهی بیشتر       
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  ردیابی فروشندگان  کند و نیز سیستم مدیریت دارایی با میاری ـ بهتر در آینده ی  خرید های گذشته و خرید های
  
  . برده چگونگی عملکرد آن ها پی میـبررسی داده ها ب و 

  
   در نتیجه لطمات یا سرقت ،تراگر کل منابع دارایی از طریق بلایای طبیعی و یا به طور کم. پشتیبان بازیافت تجاری         

  
  دارائی را ببیند، یک سیستم مدیریت دارایی که به طور صحیحی فعالیت می کند می تواند با سرعت بیشتری  صدمه

  
  اده از منابع دارایی و چگونگی پیکربندی آن ها یک سیستم مدیریت برای فهم از چگونگی استف. کندبازیافت 

  
  .  است دارایی محتوی داده هایی است که برای بازیافت بسیار ضروری 

  
  

  ITمعیارهای اجرای              
  

  : ای ردیابی سیستم مدیریت دارایی برای تعیین درجه تاثیر آن باید موارد زیر را در نظر داشتردر اج
  

  با کم کردن . از دلایل ضرورت یک سیستم مدیریت دارایی پویا و فعال کاستن هزینه ها است. جمع هزینه مالکیت          
  

  .  دارایی می توان جمع هزینه مالکیت را کاهش داد توسعههزینه
 

  لیدی برای ، یک دلیل کITدر یک سیستم مدیریت دارایی . به کار گیری نرم افزار غیرقانونی و ریسک عدم تطبیق
  

   .مدیریت نرم افزارهای مجاز، کاستن به کارگیری نرم افزارهای غیرقانونی و ریسک عدم تطبیق نرم افزاری است
  

  .عدم تطبیق نرم افزاری و خطرات متعاقب آن را باید به طور مرتب ردیابی و گزارش کرد
  

  وپولی است که صرف سیستم و عملیات اصلی مورد دقت سیستم تا حد زیادی وابسته به مقدار زمان . دقت سیستم         
  

  نبه نظر زمانی و ـاست ولی در واقع از ج% 100البته تلاش ما همیشه برای رسیدن به دقت . نظر سازمان می شود
  

  . سیستم باید در تقابل با بازگشت سرمایه در تعادل باشددقت. پولی این موضوع انجام نشدنی است
  

  % 95 جایی که ریسک عدم تطبیق نرم افزاری پایین است، دقت ،با یک هزینه سرمایه کم برای سازمان های کوچک 
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 . اما برای سازمان های بزرگ برای رفع نیازهای سازمان دقت بیشتری مورد نیاز است. است کافی

  
  
 
  
  
  
  گیرینتیجه   
  
  آوری اطلاعات های  فنسیستم مدیریت دارائی جزء مهم از کل یک سیستم است که برای مدیریت زیر ساخت 

  
  بدون یک سیستم مدیریت دارایی مناسب زمان و منابع موجودی به هدر رفته و هم چنین خرید . ضروری است

  
  ع ـتوان جمک سیستم مدیریت دارایی پویا و کارآمد میـبا ی. گیردافزارها غیر ضروری صورت می تجهیزات و نرم

  
  . لاعات را کاهش داده و زیر بنای محکمی برای سیستم اجرایی ایجاد کردآوری اطهای فنهزینه مالکیت زیر ساخت

  
    و اجرای عملکرد ITهای مالی سازمان شود برای جنبه در کجا و چگونه به کار گرفته می ITدانستن اینکه منابع 

  
  .آور استآن امری حیاتی و ندانستن آن امری هزینه
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