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  )WSIS(جایگاه و نقش دانشگاه مجازی در جامعه جهانی اطلاعاتی 

  

   امیرصوفیرحمت االله 

   دانشگاه صنعتی مالک اشتر-مجتمع دانشگاهی فناوری اطلاعات ، ارتباطات و امنیت             

  ت علمی دانشگاه آزاداسلامی تهران جنوب أهی وعضو

  

  دکتر حسین شیرازی 

 دانشگاه صنعتی -ت علمی  مجتمع دانشگاهی فناوری اطلاعات ، ارتباطات و امنیتأعضوهی                                

  مالک اشتر

  

  شهبازی ترحمیددک

  ت علمی دانشگاه آزاداسلامی تهران جنوبأعضوهی
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  چکیده 

 او عقیـده دارد کـه ایـن     میدانـد ،  )) ثروتی از نمادها  ((و دانایی را    )) آغاز جنگ بر سر کنترل جهان       ((   تافلر عصر کنونی را     

اسـت و در همـین دوران اسـت کـه           )) دانـایی در برابـر سـرمایه      ((اطلاعـات و زمـان ایـستادگی        )) عصر کیمیاگری ((دوران  

بنـابر ایـن توانـایی فنـاوری اطلاعـات و ایجـاد         . آغاز مـی شـود و اوج مـی گیـرد            )) جنگهای اطلاعاتی و جنگ الکترونیکی    ((

یار مهم تر از خود فناوری اسـت و سـعادت یـک ملـت بـه میـزان اندوختـه علـم و فنـاوری                          ساختارهای جامعه اطلاعاتی بس   

دانشگاههای کشور در شکل گیری جامعه اطلاعاتی بویژه در جنبه های علمی ، فنی و فرهنگی را متذکر میـشود ، لـیکن بـا                         

) دانـش مـدار   (ک جامعـه اطلاعـاتی      و مقام معظم رهبری ، مقصود ما نیل به ی         ) ره(عنایت به فرمایشات حضرت امام خمینی       

برگرفتـه از قـرآن و ومنبعـث از    (است که لازمه آن اتخاذ استراتژی دفاع همه جانبه مبتنی بر تلفیق هوشمندانه تفکر دینی      

  .با فناوری طالاعات و ارتباطات در چهار چوب مدیریت دانش میباشد ) فقه پویای جعفری

، اسـتراتژی دفـاع همـه جانبـه ، اینترنـت ، دانـشگاه مجـازی و                  ) مـدار دانش  (جامعه اطلاعاتی   : واژه های کلیدی    

  اطلاعات ، ارتباطات                                                                                   فناوری 
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   مقدمه    

زی بـه انقـلاب صـنعتی و سـپس بـه            تحول انقلاب کشاور  . روند تحولات فعلی جهان ادامه تحولات کلان تاریخی بشر است           

همانطور که انقلای کـشاورزی  . انقلاب اطلاعاتی گسترده تر از آن است که بتوان آن را ئستاورد گروهی خاص قلمداد کرد                

دستاورد مستقیم تمدنهای خاور میانه و نتیجه کل میراث بشری بود که بهـدا عـالمگیر شـد و دیگـر متـولی خاصـی نـدارد ،            

طبقـه تـازه و اربـاب       . پیشتازان آن همه جایی و هیچ جایی هـستند          .  نیز نتیجه طرح و برنامه خاصی نیست         انقلاب اطلاعاتی 

از طرفی اگر تولید تمدن کشاورزی به زمین وابسته بود و تولید صنعتی به سرمایه و مـواد      . رایانه به مرز خاصی تعلق ندارد       

نیروی کار از یک سو     . به نبوغ ، ابتکار و خلاقیت بشری وابسته است          خام ، که همه تمام شدنی است ، تولید تمدن اطلاعاتی            

پایان ناپذیر است و از سوی دیگر ، بر خلاف سرمایه و زمین ، معادله جمع جبری صفر بر آن حـاکم نیـست کـه نفـع یکـی                              

د چگونـه بایـد   زیان دیگری باشد ، پرسش اختصاصی رتجع به ایران این است که با پدیـده جامعـه اطلاعـاتی و عـصر جدی ـ        

   ؟]5[برخورد کرد

و بعبارتی نحوه تعامل ما از جنبه های علمی و فرهنگی با نظام پیچیده فرهنگی ، اقتصادی و سیاسی حاکم بر جامعه جهـانی                        

اطلاعاتی چیست ؟  در غیر اینصورت ، چه کسی و کجا باید آن را برایمان تهیه کند ؟ بدیهی است افراد پاسخگو انـسانهای                         

. مدبر و محقق از جمله اعضای هیات علمی دانشگاهه و محل پاسخگویی مراکز علمی ، تحقیقات و دانشگاهی است                  متفکر ،   

می دانـد ؛ او عقیـده دارد کـه    )) ثروتی از نمادها((و دانایی را )) آغاز جنگ بر سر کنترل جهان((چرا ؟ تافلر عصر کنونی را      

اسـت و در همـین دوران اسـت کـه           )) دانایی در برابر سـرمایه    ((ستادگی  اطلاعات و زمان ای   )) عصر کیمیاگری ((این دوران   

بنابرایــت ، توانـایی فنــاوری اطلاعـات و ایجــاد   . آغــاز میـشود و اوج میگیـرد   )) جنگهـای اطلاعـاتی و جنــگ ایکترونیکـی   ((

 و فنـاوری بـستگی      سعادت یک ملت به میزان اندوخته علم      . ساختارهای جامعه اطلاعاتی بسیار مهمتر از خود فناوری است          

این بیان ضرورت هـر چـه بیـشر نقـش          . ندارد ، بلکه به توانایی آن ملت در تولید علم و ایجاد فناوری کلیدی وابسته است                 

  .آفرینی دانشگاههای کشور در شکل گیری جامعه اطلاعاتی را متذکر میشود 

  

   اعلامیه اصول

 گذاشته شده اسـت و مطالـب    ،))یک چالش جهانی برای هزاره جدید: ی ایجاد جامعه اطلاعات  ((در بالای این اعلامیه ، عنوان       

  .]4[از هم تفکیک گردیده اند  متن آن در سه بخش با زیرعنوان های خاص آن ها ، 
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به ارائه هـدفهای کلـی مـورد نظـر آن ،            )) دیدگاه مشترک ما درباره جامعه اطلاعاتی     ((بخش یکم اعلامیه ، که با زیر عنوان         

ما نمایندگان خلق های جهان ، که در      : ((... در بند یک اعلامیه چنین آمده است        .  بند است    18ه است ، دارای     اختصاص یافت 

گـرد  )) اجلاس جهانی سران درباره جامعه اطلاعـاتی  (( ، برای شرکت در نخستین مرحله 2003 دسامبر 12 تا 10روزهای 

 هم

 

امعه ای با ابعاد انسانی ، فراگیر و اولویت دهنده توسعه ، یک جامعه               آمده ایم ، اراده و عزم مشترک خویش برای ایجاد ج          

اطلاعاتی که در آن هر کس امکان تهیه ، دریافت ، کاربرد و تقسیم و اشتراک اطلاعات و معرفتها را دارا باشـد ، جامعـه ای     

 توسعه پایدار و بهبود کیفیـت زنـدگی   که در آن افراد ، جماعتها و خلق ها بتوانند تمام توان بالقوه خود را در جهت پیشبرد              

  خویش ، مطابق با هدفها و اصول منشور ملل متحد و همچنین احترام کامل بـه اعلامیـه جهـانی حقـوق بـشر و اجـرای ایـن       

  ...))اعلامیه ، تحقق بخشند ، اعلام می کنیم 

دگان آن ، در دفاع از اصل برابری حاکمیـت           اعلامیه ، با تأکید بر وفاداری به روح کلی این اعلامیه ، تعهد تصویب کنن               6بند  

 8و بنـد    .  ، به نقش علوم در توسعه جامعه اطلاعاتی ،اشاره شـده اسـت               7در بند   . تمام کشورها را خاطر نشان ساخته است        

ی اعلامیه ، به اهمیت آموزش ، دانش و اطلاعات و ارتباطات ، به عنوان مبانی پیشرفت ، اندیشه فعالیت و مـدیریت اقتـصاد                       

 اعلامیه هم بر ضرورت توجه به فناوری اطلاعات و ارتباطات به عنوان ابزار و نه          9در بند   . و رفاه انسانی ، توجه کرده است        

به عنوان هدف ، تأکید گردیده است و از نقش خاص آن ها در کمـک بـه افـزایش بهـره وری ، تـسهیل رشـد اقتـصادی و                               

در این بند ، به نقش مهم این تکنولوژی ها در کمـک بـه گفتگـو در    . شده است اشتغال و بهبود کیفیت زندگی ریا، یاد آور   

  .ها و تمدن ها نیز اشاره گردیده است  میان افراد ، ملت

 اعلامیه ، مسأله شکاف دیجیتال بین کشورهای توسعه یافته و توسعه نیافته و در داخل تمام جوامـع مطـرح شـده      10در بند   

بخـش دوم اعلامیـه   . شکاف و تبدیل آن به یک فرصت دیجیتـال ، یـاد آوری گردیـده اسـت     است و ضرورت مقابله با این   

، اصئل بنیادی در نظر گرفته شـده بـرای   )) یک جامعه اطلاعاتی برای همه است((، که زیر عنوان ) 64 تا 19شامل بندهای   (

  : مبحث به ترتیب زیر است 11آن ، دارای 

  ر اجلاس عالی ، در پیشبرد فناوری اطلاعات ، ارتباطات برای توسعهنقش دولت ها و تمام طرفهای دستندرکا .1

 زیر ساخت اطلاعات و ارتباطات ، شالوده اصلی یک جامعه اطلاعاتی فراگیر .2

 دسترسی به اطلاعات و معرفتها .3

 ایجاد و تقویت توانمندیها .4
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 برقراری اعتماد و امنیت در کاربردهای فناوری اطلاعات و ارتباطات .5

 ط مساعدایجاد یک محی .6

 کارکردهای فناوری اطلاعات و ارتباطات در تمام زمینه ها .7

 گوناگونی فرهنگی و هویتی ، گوناگونی زبانی و محتوای محلی .8

 رسانه ها .9

 ابعاد اخلاقی جامعه اطلاعاتی .10

 

  

 های بین المللی و منطقه ای همکاری .11

ی جامعه اطلاعاتی برای همه و مبتنـی بـر دانـش            به سو ((، که با زیر عنوان      ) 67 تا   65شامل بندهای   (در بخش سوم اعلامیه     

، ارائه شده است ، تعهد کشورهای تصویب کننده اعلامیه ، برای همکاری در مقابله با مسائل و چالش های                    )) مورد اشتراک 

 و  مصوب اجلاس عالی سران ، پی گیری و ارزیابی چگونگی اجرای این برنامه عمل             )) برنامه عمل ((جامعه اطلاعاتی و تحقق     

به ویژه کوشش های مربوط به کاهش شکاف دیجیتال و کارآیی و ثمر بخشی سرمایه گذاری های ضروری در ایـن زمینـه                       

ها و اطمینان کامل آنان به پیشبرد جامعه اطلاعاتی ، با کمک و همکاری تمام مردم جهان ، گـشودن راه ایجـاد یـک جامعـه                 

  . ]4[معرفتی واقعی ، مورد تاکید قرار کرفته است 

  

  تعریف جامعه اطلاعاتی

فرهنگ و بستر ، پنج ممیزه مطرح شده در تعاریف موجود در متون را که از جامعه اطلاعاتی ارائه کـرده انـد ، عبـارت مـی                  

  .فرهنگی . 5و : مکانی . 4شغلی ؛ . 3اقتصادی ؛ . 2فن آورانه ؛ .1: داند از 

ده اند کـه پیـشرفتهای عمـده در پـردازش ، نگهـداری ، و انتقـال                  تعاریف مبتنی بر فناوری اطلاعات بر این امر تأکید ورزی         

اطلاعات به کاربرد فن آوری های اطلاعاتی در زوایای مختلف حیات اجتماعی انجامیـده اسـت و ایـن خـود کـاهش هزینـه                         

گـزارش اداره   به دنبال چنین توصـیفی ، کـه وبـستر از            . رایانه ها و افزایش تعداد و کاربرد پیوسته آنها را سبب شده است              

نمـدن  ((سـخن از طـرح اندیـشه هـایی چـون        اسـتخراج کـرده اسـت ،    1990ارزیابی فـن آوری کنگـره ایـالات متحـده در            

حـضور آسـان رایانـه هـا در عرصـه هـای  مختلـف                . به میان می آورد که حاکی از غلبه ریز پردازنده ها اسـت              )) سیلیکونی
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 ، کـه همچـون شـبکه هـای بـرق بـه هـر خانـه ، اداره ، کارخانـه ، و          اجتماعی سبب پیدایش شبکه هـای رایانـه ای گردیـده        

))  جامعه اطلاعاتی ((فروشگاهی کشیده شده اند و با گسترش شبکه های دیجیتال خدمات پیوسته ، عناصر اساسی تشکیل 

   .]6[در اختیار خواهند بود 

نخست توسط فریتز مک لاپ عنـوان شـد بـر آن    ))  اقتصاد اطلاعات ((وجه اقتصادی تعریف جامعه اطلاعاتی که با ترکیب 

  .است که در جامعه اطلاعاتی سهم عمده فعالیت های اقتصادی در اختیار تولید کنندگان کالاها و خدمات اطلاعاتی است 

رویکرد شغلی به تعریف جامعه اطلاعاتی بر آن است که هر گـاه مـشاغل اطلاعـاتی وجـه غالـب مـشاغل را تـشکیل دهنـد           

زمانی که تعداد کارکنان اداره ها ، آموزگاران ، قضات ، و جز آن بر تعداد معدنچیان ، فلز    . اتی شکل می گیرد     جامعه اطلاع 

  .]6[و کارگران ساختمانی فزونی گیرد ، جامعه اطلاعاتی فرا رسیده است  کاران ، کارگران بنادر ،

 

 

  

نه جوامع تأکید عمده بر شیکه های اطلاعاتی اسـت کـه   رویکرد مکانی به تعریف جامعه اطلاعاتی بر آن است که در این گو   

همکاری در تولید مقیاس جهانی ، برنامه ریزی های ملـی و بـین المللـی                . مکانهای جغرافیایی را به یکدیگر پیوند می دهند         

  .میان دولت ها و تجارت جهانی را طلب میکند 

  .ز طریق رسانه های مختلف عرضه میشوند رو به روست در رویکرد فرهنگی ، جامعه اطلاعاتی با انبوهی اطلاعات که ا

   .]6[دسترسی به اطلاعات از طریق نشانه ها و نمادهای گوناگون بسیار سهل و سریع صورت میگیرد

پنج رویکرد مورد اشاره به جامعه اطلاعاتی که ممکن است تعدادی یا کلیه آنها در تبیین جامعه اطلاعاتی به کار رفته باشند                      

هرگز شاخصی کمی برای میزان حضور هـر یـک از عناصـر بـه عنـوان شـرط لازم                    عمدتاً رویکردهایی کمی هستند ،    گرچه    ،

به طور مثال ، روشن نیـست کـه یـک جامعـه میبایـست بـه چـه پایـه ای از                       . جهت نیل به جامعه اطلاعاتی عرضه نکرده اند         

ر اندازه گیری فن آوری چیست و چـه اتفـاقی اگـر بیفتـد     بکارگیری فن آوری برسد تا جامعه ای اطلاعاتی تلقی شود ، معیا   

جامعه ای از نوع صنعتی به نوع اطلاعاتی دگردیسی می یابـد ؛ چـه سـهمی از کـل تولیـد ناخـالص ملـی اگـر بـه فعالیتهـای                                

  اطلاعاتی تخصیص یابد می توان ورود به جامعه اطلاعاتی را نوید داد ؟

، و تلفن از قبل در جوامع وجود داشته اند ، چرا تنها در دو دهـه اخیـر سـخن از                      تلگراف    شبکه های ارتباطی از قبیل پست ،      

هـا   های فرهنگی اساساً بدون اطلاعات بی معنـا هـستند و ایـن گونـه فعالیـت      جامعه اطلاعاتی به میان آمده است ؟ فعالیت

حجـم  . از جامعه غیر اطلاعاتی متمایز کـرد  بنابراین ، با این رویکرد ، جامعه اطلاعاتی را نمیتوان       . عمری بس طولانی دارند     
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حتی ابن خلدون در قـرن هـشتم قمـری سـخن از             . اطلاعات و انبوهی آن امری نسبی است و پدیده ای چندان اخیر نیست              

دانش و آگـاهی بـر غایـت و    . از چیزهایی که به مردم در راه تحصیل ((انبوهی اطلاعات به میان می آورد و اظهار میکند که      

آن زیان رسانده فزونی تألیفات است ، و حال آنکه دانشجو اگر بخواهد کتبی را که در یک صنعت نوشته شده است                      نهایت  

   .))]6[به تنهایی مورد بحث و تحقیق قرارداهد عمر او وفا نمیکند و عاجز میماند

ار مدافعان جامعه اطلاعـاتی     پس چه معیاری را باید برای تشخیص جامعه اطلاعاتی  جست و جو کرد ؟ معیارهایی که در آث                  

آمده عمدتاً از نوع مصداقی اند یعنی جوامعی را به مثابه نمونه ها یا پیش نمونه های جامعه اطلاعاتی  عنـوان کـرده انـد ، از                 

رویکرد مصداقی دو اشکال اساسـی دارد ؛ نخـست آنکـه شـرایط جامعـه      . و مانند آنها      سنگاپور ،   قبیل ایالات متحده ، ژاپن ،     

 به دلیل ابهامی که در تعریف شرایط وجود دارد به درستی در آن جوامع تحقق نیافته اند ، دیگر آن که در ایـن                       –عاتی  اطلا

هـای   ها و بزه هایی نیز که ناشی از همان شرایط مورد دفاع است پدید آمده که ممکن است جزو ویژگی جوامع نابهنجاری

مکن است این امر این گونه تعبیر شود که برای سنگاپور شدن یا ژاپن شـدن     به بیان دیگر ، م    . جوامع اطلاعاتی تلقی شوند     

گویی سیاست گذاران جامعه اطلاعاتی ندا در داده اند که هـر          . باید کلیت آن جامعه را پذیرفت و به عواقب آن نیز تن داد              

  .]6[ نیز در کلیاتش بپذیرید گاه مایل به تبدیل جامعه ما به جامعه اطلاعاتی باشید ، می بایست انگاره های ما را

 )WSIS(توصیف نماد دبلیو اس آی اس       

  

کـه  (به ذهن متبـادر مـی شـود ، صـفر و یـک منطقـی اسـت           )WSIS(نخستین چیزی که با دیدن نماد دبلیو اس آی اس 

  آن زنـدگی مـی     یعنی جهانی کـه در    .  ]11[و از ترکیب آنها کره زمین شکل گرفته است          ) کوچکترین واحد اطلاعات است   

 . کنیم و پاره پاره بودن زمین ، نشانه شکاف دیجیتالی در جهان امروز است 

 

، قـاره  )  قـاره آمریکـا   (، قاره سـرخ  )  قاره آفریقا (قاره سیاه : هر پیکان رنگی در این نماد ، نشانه قاره ای است مسکونی 

و هم نشانه بزرگراههی اطلاعاتی است که به میـدان  )  قاره آسیا (د ، و قاره زر)  قاره اروپا(، قاره سبز ) قاره اقیانوسیه(آبی 

 که پنج بار در این نماد به چشم میخورد ، میتوانـد اختـصاری باشـد بـرای و بـه جـای                  Iگاهی منتج میشوند ریا، حرف لاتین       
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، بـه عبـارت     ) i(ن  و م ـ ) individium(، فـرد    ) internet(، اینترنـت    ) interaction(، تعامل   )information(اطلاعات  

دیگر مردم جهان توسط اینترنت و از طریق تعامل با یکدیگر و تبادل اطلاعات ، بـه جامعـه اطلاعـاتی یعنـی وحـدت کلمـه                           

  :میرسند و به آگاهی دست می یابند 

  آگاهی از جهان

  آگاهی از یکدیگر

  .ها  آگاهی از خود و خدای خود که در حقیقت علم ادم الاسماء کل

  

  علمی و فرهنگی اینترنت بعنوان بخشی مهم از جامعه اطلاعاتی جهانی بر ایران جنبه های 

آخرین موج فناوری اطلاعات و ارتباطاتی در حالی به ایران رسید که علیرغم پایان جنـگ و وجـود توانـایی بـرای غلبـه بـر                  

 سیر تحولات جهانی آن وجـود       محدودیتهای اقتصادی ، سیاسی و تکنولوژیک ، آمادگی کافی برای سیاستگذاری متناسب با            

نداشته است ؛ اکنون پس از گذشت دو دهه از پیروزی انقلاب اسلامی و اسـتقرار جمهـوری اسـلامی در ایـران ایـن مـسئله                           

  :استراتژیک بطور جدی در مقابل سیاستگذاران ارتباطی ، امنیتی و فرهنگی کشور مطرح است که 

 کشور و افزایش امکانات تبادل اطلاعات و داده ها در سطح بـین المللـی                گسترش زیر ساختهای پیشرفته ارتباطی در داخل      

  فرهنگی دارد؟   -چه تاثیراتی بر امنیت کشور خصوصا در ابعاد سیاسی

در اثر افزایش حجم و سرعت تبادل و ورود به بزرگراههای جهانی چه تغییرات محتملی را در این ابعـاد متحمـل خـواهیم                        

  شد ؟

  طی کمترین زیان و بیشترین فایده را برای منافع ملی خواهد داشت ؟های ارتبا چه سیاست

  های ملی در این حوزه باید چگونه تعیین شود؟ اولویت

سفانه تا کنون حتی در سطوح کلان سیاست گزاری پاسخهای سریع و سطحی متعددی از جانب سیاست مداران ، نظامیـان            متأ

اما با توجه به ماهیت فرهنگی و ارتباطی ) 1380 تشخیص مصلحت نظام سال     مجمع(و مهندسان برای این پرسشها ارایه شده        

هـای   اینترنت شایسته است آن دسته از پژوهشگران فرهنگ و ارتباطـات کـه متعهـد بـه حفـظ و شـکوفایی نظـام و آرمـان                          

ن راه پرداختن به امـور      در ای . جمهوری اسلامی ایران هستند پیشتاز شناخت و ارایه راهبردهای ملی در مورد اینترنت باشند               

   :]7[زیر ناگزیر است 

 بازشناسی انتقادی ماهیت ، تاریخچه تحولات و روندهای جهانی جاری و آتی اینترنت •
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 پس از آن بازنگری ادبیات متحول امنیت پژوهی •

 سپس ارایه رویکردی متناسب با شرایط خاص ایران اسلامی •

  

   اینترنت و تهاجم فرهنگی         

اصـطلاحی کـه میتـوان آن را از سیاسـتمداران و           .  با اصطلاح تهاجم فرهنگی مطرح میشود         ICTهت گیری به    منفی ترین ج  

مصلحان اجتماعی ایران ، مصری و حتی فرانسوی نیز شنید و اکثراً از سوی جوامعی به کـار مـی رود کـه در گذشـته سـلطه                        

ه است و از نظر نظام ارزشی نیز تفاوت هـای عمیـق بـا    خارجی ، آسیبهای جدی بر ثروتهای مادی و معنوی آن ها وارد کرد      

  .]10[غرب دارند 

  : سه سوال فرضیه گونه پیش روی ماست  ICTدر یک جمع بندی میتوان گفت که در مورد آینده 

   منتهی خواهد شد ؟ - به مفهوم تبادل فرهنگی-آیا آینده این تحولاتبه تعامل -1

هـا ، بـا     از جبر و اختیار دیگری در جریان است که در طول تاریخ ، ملـت             پروسه و فرایندی همچون هر نا برابری ناشی        -2

مشابه آن مواجه بوده و به هر دلیل دسترسی های متفاوت به سخت افزار و نرم افزار ، از دسـتاوردهای نـابرابر برخـوردار                         

 شده اند ؟ و یا اینکه ،

جنـگ نـا برابـری را        -صورت یک پروژه نه پروسـه     سرانجام روابط از قبل طراحی شده یک سویه ای خواهد بود که به               -3

 بوجود آورده که کلید واژه آن تهاجم فرهنگی است ؟

  

  

  

که بیشتر در متون و منابع غیر علوم ارتباطات دیده میشود ، می اندیشیم ناچار و حتی                 –هنگامی که به واژه تهاجم فرهنگی       

و کارکردی مشابه و مفهومی مشترک با تهاجم نظامی را بـرای            نا خودآگاه آن را در قالب تهاجم نظامی نگاه کرده و ساخت             

   .]10[آن جست و جو خواهیم کرد 

  

   ملاحظات فرهنگی در سیاستگذاری      
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به نظر میرسد ملاحظات اساسی فرهنگی در سیاستگذاریهای آتـی در مـورد شـبکه اینترنـت بعنـوان نمـاد شـاخص جامعـه                       

   :اطلاعاتی در ایران به شرح زیر می باشد

گسترش اینترنت در کشور ایران باید به گونه ای باشد که به خلاقیت گستری مدد رساند نـه اینکـه موجبـات خلاقیـت                         -

سیاستگذاری در مورد اینترنت نباید به توسعه مصرف یا باز تولید محتـوای آن محـدود شـود بلکـه                    . زدایی را فراهم آورد     

  . را به دنبال داشته باشد باید گسترش فرهنگ بومی و مذهبی و مقاومت فرهنگی

بیش و پیش از توسعه اینترنت باید به نظام تولید و سازماندهی الکترونیـک اطلاعـات علمـی ، اداری و مـالی بـر سـاس                            -

 .استانداردهای قابل تبادل در شبکه اهتمام داشت و بودجه های کلانی را به این امر اختصاص داد 

ایـن قـوانین بـه خـصوص     . مد در حوزه ارتباطات شبکه ای بسیار اساسی است      تدوین و اجرای قوانین مورد نیاز و روز آ         -

موضوع حقوق تکثیر و مالکیت آثار فرهنگی و نرم افزارها و اطلاعات الکترونیک تاثیر قاطعی در تشویق تولید فرهنگی بـر    

 .روی شبکه دارد 

و تـاثیر آن را بـر مخاطبـان در نظـر     در سیاستگذاری فرهنگی باید چگونگی کاربرد فناوری توسط موسـسات فرهنگـی            -

 .معلوم نیست که هر گونه استفاده از فناوری جدید لزوما به افزایش تاثیر پذیری مخاطبان منجر شود . گرفت 

 نقـش اساسـی در پیـشگیری از گـسترش            Domainنظام نظارت فرهنگی بر محتوای داده های مبادله شده و ثبت ملی              -

  .]7[جاسوسی و خرابکاری الکترونیک و عملیات روانی دارد  رسوح  فساد  تهدیدات امنیتی ،

  

   جنبه های علمی و فنی جامعه طلاعاتی

بعنوان نماد شـاخص جامعـه اطلاعـاتی موجـب تحـولات علمـی و فنـی در زمینـه هـای                      ) ICT(فناوری اطلاعات و ارتباطات     

  : عبارتند از شده است که برخی از آنها... مختلف نظیر تحقیقات ، آموزش ، تجارت ، و 

   .]14[فناوری اطلاعات و ارتباطات ، موجب مکانیزه شدن و سرعت بالای فرایندها میگردد 

  .فناوری اطلاعات و ارتباطات ، تعاملات کاری بین افراد و جوامع را افزایش داده و بازخورد فوری را ممکن می سازد 

  

  .]14[یت موثر و هوشمندانه دانش می شود فناوری اطلاعات و ارتباطات ، موجب ایجاد ، توزیع ، مدیر

  .فناوری اطلاعات و ارتباطات ، فعالیتهای اطلاعاتی کاری را در سطوح مختلف حوامع به اشتراک می گذارد 

  باعث ایجاد دانشگاههای اینترنتی و آموزشهای مجازی گردیده است 
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ست که بعنوان منبع بزرگ اطلاعات جهان هیچ کـس  پدیده اینترنت در فرایند جهانی شدن پویا ترین و جامعترین تحولی ا     

به همین دلیل آثار و تبعات آن گستره وسیعی را در بـر گرفتـه       . نتوانسته این موفقیت بزرگ تکنولوژیک را نادیده انگارد         

ده و امروزه بعنوان تکنولوژی برتر مهمترین عامل پشتیبانی اطلاعات علمی و هماهنگ کننده آهنگ آن در جهان کنونی ش                  

  .است 

  

  دانشگاه در موج سوم یا عصر اطلاعات     

 دنیا در طی دهه های اخیر دوره های مختلفـی را پـشت سـر گذرانیـده انـد کـه میتـوان آن را بـدین صـورت                              یاه دانشگاه

  :توصیف کرد 

  ) میلادی20تا نیمه سده (دانشگاههای نخبه پرور  -1

 ) میلادی50از دهه (مواجهه دانشگاه با تقاضای انبوه اجتماعی  -2

 )  میلادی60دهه  (ها با جنبشهای اجتماعی  مواجهه دانشگاه -3

 )  میلادی70از دهه  (ها با مقتضیات بازار ، صنعت و دنیای کسب و کار  مواجهه دانشگاه -4

 )  و هنوز ادامه دارد90از دهه  (ها با تحولات فرا صنعتی و جامعه اطلاعاتی  مواجهه دانشگاه -5

. هه تعداد محدودی دانشجو هست که نوعا مرد و از طبقات و قشرهای بـالا و متوسـط هـستند                در دوره نخست ، در دانشگا     

در این دوره مسئله محوری برای دانشگاه آن است که استقلال آکادمیک داشته باشد و با آزادی علمی ، ماموریتهای سـنتی                  

   .]5[در خدمت سازمان ، یعنی خود را دنبال کند 

از یکسو بر اثر تحولات جمعیتی و از سوی دیگر ، بـه دلیـل رونـد روبـه رشـد دموکراتیزاسـیون                       بعد از جنگ جهانی دوم ،       

اجتماعی ، آموزش عالی نیز به عنوان یکی از حقوق عمـومی شـهروندی تلقـی شـد و بـدین ترتیـب دانـشگاهها بـا تقاضـای           

  .منابع عمدتا عمومی بود در این دوره مطمئنا پشتگرمی دانشگاهها به . اجتماعی رو به تزاید مواجه شدند 

در ایـن   .  ، دوره رشد جنبشهای اجتماعی معطوف به حقوق مدنی ، حقوق زنان ، اقلیتها و قومیتهـا بـود                     60دوره بعد از دهه     

از آنها انتظار میرفـت کـه در نقـد اجتمـاعی و سیاسـی نقـش       . دوره ، دانشگاهها با بحران حیثیت و مشروعیت مواجه شدند   

 ، بحرانهـای  1970از دهـه  . یرند ؛ در این بحبوحه ، پردیسهای دانشگاهی با مـسئله نظـم روبـرو بودنـد          موثری بر عهده بگ   

فـشارهای مـالی موجـب شـد کـه بـازار            . اقتصادی و مقتضیات بازار باعث شد که کارایی و بهره وری مورد تاکید قرارگیرد               

  .ه درد تقاضاهای کارذی و مهارتی برای آنها بخورند کسب و کار از دانشگاه انتظار داشته باشد که دانش آموختگان آن ب
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 ، تحولات ناشی از انقلاب الکترونیک و عصر اطلاعات و ظهور جامعه شـبکه ای  21 و در آستانه قرن 1990سرانجام از دهه  

 کـرد کـه   سازمانهای مجازی و دگرگونیهای عمیق ساختاری و تغییر شرایط اجتماعی دانشگاهها را وارد تجربه های تازه ای                

در حال حاضر با چالشهای نحوه مواجهه با محیط به شدت متحول ، متنوع ، رقابتی ، پیچیده و آشـوبناک در مقیـاس جهـانی                          

ابعاد این چالشها ، با آنچه در دوره های قبلی دانشگاه با آن مواجه بود ، تفـاوتی کیفـی و مـاهوی دارد و در                          . روبرو هستند   

تغییـر اساسـی در     ((و  )) بـازار تعریـف نقـش     ((درگیـر هـستند وبـه       ))  مفهـومی پـارادایمی   ((این دوره دانشگاهها با تحـول       

   .]5[نیاز دارند )) ساختارها

تحقیقات تجربی از سوی کسانی چون السن و ویت و دیگران نشان داده است که محیط دانشگاه از حیث تـصمیم گیـری و                        

 پیچیده قراردارد ، به طوریکه در انتخاب یک رئیس دانشگاه       مدیریت ، محیطی به غایت در معرض تکثر و حتی تعارضهای          

بین علایق قبلی ذینفعان و رفتار بعدی آنها تغییرات گسسته ای روی داده است یا چگونگی تصمیم گیری دربـاره تاسـیس                      

صی داده اسـت ،     آنچه به مفهوم موج سوم علم بیش از سایر ویژگیها تمایز خا           . یم دانشگاه مسیر نامعینی را میپیموده است        

است ، بدین معنا که جریان تولید و توسعه دانش بیش از هر زمان دیگر عمیقا متفاوت بـا قبـل ،                      )) مشارکت((یکی ویژگی   

   .]5[به صورت شبکه ای و تعامل در مقیاس جهانی درآمده است 

ری مبتنـی بـر دانـش شـده و          است ، به این معنی که در موج سوم عمل بیش از هر زمـان دیگ ـ               )) علم و عمل    ((ویژگی دوم   

ویژگی سوم اینکه اشاشا چرخه یادگیری بـیش از هـر           . علمبه صورت ژرفی با منطق زیست و کسب و کار در آمیخته است              

   .]5[کمش درآمده / زمان دیگری به صورت دانش

  

  سیس دانشگاه های مجازیأ و ت ) E-Learning (توسعه جهانی آموزش الکترونیکی 

 50ونی باعث شده است که روز به روز نیاز به آموزش عـالی در جهـان جـوان کنـونی کـه بـیش از                      تخصصی شدن جهان کن   

 میلیون دانشجو در دانشگاههای جهـان       48طبق مطالعات جدید هم اکنون      .  سال سن دارند افزایش یابد       25درصد آن زیر    

 میلیون  160 به   2025یون نفر و در سال       میل 100 به   2010پیش بینی شده است این تعداد تا سال         . در حال تحصیل هستند     

   .]8[نفر خواهند رسید 

آنچه در ابعاد جهانی آموزش و ضرورت وجودی ان حتمی است ، این است که توسعه آموزش یک ضرورت جهانی و 

این نوع آموزش با اینکه زمان کودکی خود را میگذراند بر آموزش . آموزش مجازی یکی از بهترین راه حلهای آن است 

جهانی دنیا تاثیر جهان شمول و موثری را گذارده است اما در بحث کلان این پدیده دیری نخواهد پائید تا این تاثیر بر 



Ahoo Engineering Group                                      
 

www.AhooEG.com    

مسلما با . ابعاد مختلف آموزش حرفه ائی بین المللی چهره موثر خود را بعنوان یک انقلاب آموزشی به نمایش بگذارد 

ت ، جهان آموزش بدین دلیل که از خبرگان اجتماعی سروکار دارد جزو توجه به رشد روز افزون بهره گیری از اینترن

خصوصا اینکه آموزش در این گذر با یک سرمایه گذاری ارزان و . اولین بهره وران از این ابزار استثنائی خواهد بود 

به نتایج قابل عرضه ای سودمند با آموزش کامپیوتر و نحوه فراگیری استفاده از ان با استفاده از نرم افزارهای آموزشی 

نتیجه یک تحقیق نشان . به همین دلیل همه در حال سبقت گرفتن از یکدیگر در این ارتباط هستند . دست خواهد یافت 

 20 دلار در روز حداقل به 320میدهد با توسعه آموزش مجازی سرانه روزانه هزینه یک دانشجو در انگلیس میتواند از 

) E-Mail( آموزش از طریق اینترنت طی مدت کوتاهی پس از پست الکترونیکی. تقلیل یابد  دلار 30دلار و حداکثر تا 

   .]8[دومین مرتبطین را به خود اختصاص داده است 

امـروز از آمـوزش مجـازی بـه عنـوان مهمتـرین عامـل               . آموزش مجازی مهمترین عامل در توسعه فناوری اطلاعات اسـت           

شود و فعالین در این رشته معتقدند با توجه به گفتار آشنای تکنولـوژی بـا ایـن زبـان             توسعه دهنده فناوری اطلاعات یاد می     

نظام آموزشی مجازی محدود به هیچ تخصص ، مقطع ، سن و دوره خاص نیست و با توجـه بـه گـستره فعـال خـود میتوانـد                             

اخـوان همگـانی در موسـسات       آموزش را با گزینه های ساده تر از آنچه که تاکنون در آموزش مطرح بوده است به یک فر                  

   .]8[دعوت کند ... دانشگاه ها ، کارخانجات و 

  

  عنصر اصلی در آموزش مجازی) محتوای آموزشی(تولید اطلاعات      

اما بهره مندی از ایـن متـدولوژی رابطـه          . گستره فراگیر آموزش در جهان امروز وابستگی مستقیم به متدولوژی پویا دارد             

در طـول  .را اقتظا می کند و ابزار برتر بهترین امکانات را برای تسهیل پویائی آموزش فراهم می آورد  نزدیک با ابزار برتز     

قرون آموزش وام دار ابزار و منابعی بوده است که دسترسی به آنها با صرف عمر محقق و تحقیـق همـراه بـوده و چـه بـسا         

امروز همگـان پذیرفتـه انـد ایـن         . ن راه متوقف شده اند      پژوهش ها و پژوهشگران فراوانی بعلت فقدان ابزار و ماخد در ای           

آموزشـگران همیـشه در     . راه دشوار با سریعترین شکل ممکن هموار شده و به ساده ترین صـورت قابـل دسترسـی اسـت                     

اصـل  آرزوی استفاده توامان ابزار دیداری ، نوشتاری و شنیداری بوده اند تا در اتقاء تحصیل و تدریس بـالاترین تـاثیر را ح     

تجهیزات چند رسانه ای به عنوان بزرگترین ابزار اینترنت و قدرت بهره گیری از این تسهیلات بـالقوه تجـسس بـر               . کنند  

بهره مندی فراگیر از همه ابزار در آموزش رمـز موفقیـت ایـن شـیوه     . هر موضوع را در هر نقطه جهان ممکن ساخته است          

طه جغرافیایی اجزاء هر مکان و عناصر هر موجود را کـه انـسان بـه دانـش      خواهد بود این روش قادر ایت با شکستن هر نق         
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آن دست یافته در کارگاه و لابراتوارهای خود به کمک تصویر و صدا در هـر مکـان و زمـان بـه سـمع و نظـر هـر آمـوزش                                

 طور جدی باعث شده     این دلیل به  . گیرنده برساند و هر لایه عنصر را با بهره گیری از تصویر متحرک تجزیه و تحلیل کند                  

   .]8[است سرمایه گذاری در تولید اطلاعات برای شیوه های اموزش روزبه روز فزونی یابد 

متفکرین این شیوه آموزشی به طور جدی ادعا میکنند توسعه روز افزون تولید این ابـزار در جهـان امـروز باعـث مـضاعف                         

 آنها به عنوان اصحاب آمـوزش مـدرن در دوران معاصـر             شدن علاقه دست اندرکاران واقعی تربیت و تدریس شده است و          

ایـن ادعـا هـا بـدون        . در تلاش برای تدبیر یک تکنولوژی منحصر به فرد برای ساختن ترویج آینده علم و دانـش هـستند                    

ای لذا توسـعه ایـن اطلاعـات کـه ویژگیه ـ         . پشتوانه انبوه اطلاعات قابل ارائه در ساختمان این تکنولوژی ممکن نخواهد بود             

 7/1تولید اطلاعات در زمینه آموزش مجازی در امریکا         . ساختار خود را دارا است نیاز به سرمایه گذاری قابل توجهی دارد             

   .]8[ رسیده است 2003 میلیارد دلار در سال 3/5 به 2000میلیارد دلار در سال 

ابـزار و منـابع غنـی علمـی و بـا اسـتفاده از       امکان رابطه علمی و متدیک دانشجو و معلم ، دانشجو و دانشجو به علت وجـود                 

امکان آسـان دسـتیابی فرامکـانی بـه نیروهـای      . قابلیت حذف زمان و مکان استفاده بیشتر این روش را افزایش خواهد داد      

آموزش گیرنده و آموزش دهنده باعث جهان شمولی این صنعت آموزش شده و گستره وسیعی از دانش پژوهان جهان را                    

این واقعه به علت پاسخگویی جدید تحقیقات نرم افزاری و سخت افزاری و پیش بینـی موفـق                  .  کرده است    در خود مجتمع  

آن سریعتر از دیگر تاثیرات تکنولوژیک اکثر سرمایه گذاران فرهنگی بزرگ جهان را قانع ساخته که سوددهی آینده این                   

لـذا زمینـه سـازی بـرای توسـعه      . ه گـذاری کننـد   شیوه را مد نظر قرارداده و بر تحقـق و پـژوهش آن مـشارکت و سـرمای                

سـرمایه گـذاری بـرای توسـعه تکنولـوژی اطلاعـات آموزشـی در               . تکنولوژی آموزش مجازی پیش نیاز این فعالتها اسـت          

   .]8[ میلیارد دلار افزایش رسیده است 33 به 2004 میلیارد دلار و در سال 17 به میزان 1997امریکا در سال 

اکثر صـاحب نظـران امـر       . ولید اطلاعات بین شرکت های تولید کننده اطلاعات بسیار افزایش یافته است             رقابت در زمینه ت   

آموزش پیش بینی می کنند که این روند درصد بالایی از آموزش را به خود اختصاص خواهد داد و باعث یک تغییر اساسی                       

د تعلیم و تربیت معتقدند با افزایش دامنه بیش از حد           اساتی. در تغییر شکل آموزش از انچه تا کنون بوده است خواهد شد             

آنهـا چهـارچوب کنـونی را پاسـخگوی     . تخصص و ریز شدن نمیتوان به درجه بندی مدارک موجود دانـشگاهی اکتفـا کـرد               

خـرد  . توسعه دانش و خرد شدن مباحث آن نمیدانند و معتقدند ادامه این سیستم با اتلاف وقت فراگیر روبرو خواهد بـود                      

شدن اجرای علم و چگونگی پرداخت آن نیازمند دگرگونی این سیستم است اما پاسخ آن به سرعت تحولات تکنولوژیـک                    

این مباحث باعث شـده اسـت کـه صـاحبان وارد شـده در توسـعه آمـوزش        .و چگونگی توسعه اطلاعات مربوط به آن است     
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سخت افزار مربوط به آموزشـهای مجـازی قـرار دهنـد            مجازی شرط اول را عدم هرگونه صرفه جوئی در تولید نرم افزار و              

آنها می دانند که سـرمایه گـذاری عـلاوه بـر            . چون هرگونه کمبود باعث کندی این تکنولوژی و عقب افتادگی از رقبا است            

نتیجـه یـک بررسـی نـشان مـی دهـد            . اینکه سودآور خواهد شد معضل بزرگ جهانی را در همه اماکن سـاده خواهـد کـرد                

 هزینـه در بـر      $30000 و حداکثر    $ 15000اری برای تولی اطلاعات در امریکا و کانادا برای هر ساعت حداقل             سرمایه گذ 

دارد در حالی که همین مطالعه در مورد فروش اطلاعات در زمینه آموزش مجازی نشان می دهد فروش تولیدات آمـوزش                     

بخـشی از ایـن   .  درصد افـزایش داشـته اسـت    50 تا 2003 میلیارد دلار بوده و در سال 4/2 بیش از 2002مجازی در سال 

این .  میلیون دلار بوده است    50 دانشجو بیش از     10000بررسی حاکی است در آمد یک ترم دانشگاه بریتیش کلمبیا برای            

  .[8] بیش از یک میلیون و دویست هزار دانشجو در حال آموزش داردwebCTدانشگاه در حال حاضر روی سایت 

  )دانش مدار(دگیرنده گامی بلند در نیل به جامعه اطلاعاتی  سازمان یا2.7

تغییرات سریع و محسوس در عرصه های مختلف علم و فن آوری که به طور فزاینده ای فرایندهای جامعه بشری را تحت                     

 است که   تاثیر قرار داده است، از یک طرف نشانگر پیچیدگی و پویایی روز افزون عوامل محیطی از طرف دیگر بیانگر این                   

از ایـن رو ، سـازمان   . دیگر سازمانهای سنتی قـادر بـه همـاهنگی بـا ایـن تغییـرات نیـستند و در حـال نـابود شـدن هـستند             

و » آموزشـهای مجـازی     «،  »مـدیریت آمـوزش   «(یادگیرنده با بهره گیری از سه محور اصلی که حاصل این تغییرات هـستند               

آنچـه لازم اسـت در سـازمان یـاد          . یرات پا به عرصه وجـود گذاشـته اسـت           برای بقاء و هماهنگی با این تغی      ) »خود آموزی «

یـاد گیـری موضـوه متنـوع ، گـسترده و در عـین حـال                 . گیرنده قبل از هر بحثی بدان توجه شود موضوع یاد گیـری اسـت               

نکتـه  . ت پیچیدگی یاد گیری به علت ماهیت ذهنی بودن آن است که حاصل آن تغییر رفتار مـورد نظـر اس ـ         . پیچیده است   

قابل توجه این است که یاد گیری در دو سطح فردی و سازمانی اتفاق می افتد که حاصل آن ایجاد یک سازمان یاد گیرنـده                         

یادگیری سازمانی امروزه به علت ماهیت اثر بخشی و نیز رقابتی آن مورد توجـه سـازمانها اسـت کـه طـی آن افـراد            . است  

بنابر ایـن ، میتـوان گفـت یـادگیری فراینـدی            . در رفتارشان  به کار میبندند         رند ، دانشی را که در سازمانشان بدست می آو       

سازمانی است که در طی آن اعضای سازمان اشتباهات خود را کـشف میکننـد و آن را بـا سـاختار مجـدد عملیـات سـازمان                        

 و الگوهـای ذهنـی ایجـاد      یادگیری سازمان بیش از توان یادگیری افراد است و از طریـق بیـنش مـشترک               . تصحیح میکنند   

شده است و بر تجربه و آگاهی گذشته و رویه های پیشین استوار است و در نتیجه با کسب دانش و بهبود عملکرد در طول            

  .]9[زمان صورت می پذیرد 
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سازمان یادگیرنده نگرشی خاص بر یک سرمایه گذاری است که افزایش مستمر قابلیتهـای سـازمان در اشـکال مختلـف را           

یکسری هسته های انفـرادی از صـلاحیتها       . سازمان یادگیرنده نیاز دارد که در باره سطوج مختلف اندیشه کند            . بر دارد   در  

و قابلیتها وجود دارد که لازم است عمیقاً برای رهبران سازمان روشن شود که سرمایه گذاری به معنی ایجاد ظرفیت بـرای                      

و توانـایی تفکـر در تعـاریف    ) مـدلهای ذهنـی افـراد    (کر شخصی یک فرد     نگرش فردی ، توانایی برای منعکس شدن در تف        

   .]9[در آن اهمیت دارد ) تفکر سیستماتیک(وابستگی های متقابل و الگوهای تغییر 

غالباً ادبیات مربوط به یادگیری سازمانی ریشه در نظریه های سنتی یادگیری دارد کـه تـصور انتزاعـی یـا انفـرادی از ایـن                          

هنوز در این مورد که آیا سازمان ها میتوانند یاد بگیرند یا نه بحث میـشود و بـسیاری از کارشناسـان                      . میکنند  پدیده ایجاد   

مثل ارگریس و نورمان این نگرش را دارند که یادگیری سازمانی عبارت است از مجموعه یادگیریهای انفرادی که در ایـن                     

  :[9] در تمایز سازمان یادگیرنده از یک سازمان سنتی است نکات ذیل از جمله عوامل کلیدی. محدوده حاصل می شود 

در سازمانهای سنتی اطلاعات از طریق سلسله مراتب گزیده و هدایت میگـردد ، در حـالی کـه در سـازمان یـاد گیرنـده                 .1

  اطلاعات و بازخورد به صورت همزمان از طریق تمام سطوح سازمان و افراد جریان دارد ؛

توجه رهبر ارشد سازمان به افزایش عملکرد سازمانی تحت شرایط عدم اطمینان و خطر پـذیری                در سازمان یاد گیرنده      .2

 در زمینه ادامه حیات و هدف پذیری معطوف است ؛

 در هسته روش شناختی سازمان یاد گیرنده توجه به تشویق افراد برای یادگیری و ایجاد محیط یاد گیرنده وجود دارد ؛ .3

 به شیوه های یادگیری از یادگیری تطبیقی به یـادگیری خـلاق و از         21اندیشمندان در قرن    در سازمان یادگیرنده توجه      .4

 معطوف گشته است ؛» یادگیری چگونه آموختن«آموزش یک حلقه ای به آموزش دو حلقه ای یا 

هبـود  در سازمان یادگیرنده توجه به فرایندی است که طی آن سازمان با بهره گیری از تجـارب در سـه مرحلـه بـرای ب                         .5

 :این سه مرحله عبارتند از . عملکرد تلاش نماید 

  ؛) توجه و ایجاد مهارت ، بصیرت و روابط انسانی صحیح(کسب دانش .الف

  ؛) انتقال و مشارکت در آنچه آموخته شده است(مشارکت در دانش .  ب

  . محیطهای جدید کاربرد دانش ، یکپارچگی آموخته ها و در دسترس بودن به جهت عمومیت دادن آنها در.  پ

اعتماد به نفس ، پشتکار و تمایل برای همکاری و مشارکت           : کارکنان سازمان یادگیرنده دارای سه ویژگی خاص هستند         . 6

  ؛
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تأکید از معلم محوری به فـرد        در سازمان یادگیرنده به علت این که یادگیری در فرد و گروه های فردی اتفاق می افتد ،                 . 7

فرایند و از فواید به ارزش ها است ، لذا همه فرایند آموختن در کلاس های درس و کارگاه ها اتفـاق                      محوری و از محتوا به      

  نمی افتد ؛

، یعنی افـراد مـی داننـد کـه چگونـه بـه صـورت                » چه را بیاموزند و چه را نیاموزند      «در سازمان یاد گیرنده افراد می دانن        . 8

  ؤال مناسب ، حل مساءل و اتخاذ تصمیم عمل نمایند ؛فردی و جمعی برای گردآوری داده ها ، پرسیدن س

در سازمان یادگیرنده توجه به آموزش های غیر رسـمی معطـوف اسـت ، در حـالی کـه در سـازمانهای سـنتی توجـه بـه                             . 9

در آموزشهای رسمی به علت اینکه جنبه های ارزشی و اجتماعی یادگیری نادیده گرفته می شوند                . آموزشهای رسمی است    

ه صرف به شرح وظایف رسمی معطوف میگردد ، آموختن آن طور که انتظار سازمان است ، صـورت نمـی پـذیرد ، و                         و توج 

های غیر رسمی به علت اهمیت ابعاد اجتماعی و روان شناختی آن چه آموخته می شود ، بـه طـور عمیقـی بـه                          لیکن آموزش 

  شرایط یادگیری ارتباط پیدا می کند ؛

یرنده ، جنبه های فرهنگی محیط یادگیری را آماده میکند ، این جنبه هـا شـامل محـیط خـارجی ،     در سازمان های یاد گ . 10

  آموختن از تجارب و مشارکت گروهی می گردد ؛ فضای باز ، تبادل آزاد اطلاعات ، خودآموزی و توسعه فردی ،

زمان سنتی بـه علـت اینکـه تأکیـد بـر      در سازمان یادگیرنده تغییرات درونی همگام با تغییرات بیرونی است ، لیکن سا . 11

  آموختن و دانش ندارد ، معمولاً از تغییرات بیرونی عقب تر است ؛

  است ، یعنی سازمان ظرفیت چگونگی تفکر و چه آموختن را دارد ؛» فرا شناختی«سازمان فراگیرنده یک سازمان . 12

اطلاعـات  . ت ، بنـابراین محـیط سـازنده و خـلاق اسـت      در سازمان یاد گیرنده تأکید و اولویت بر دانش است نه اطلاعا        . 13

  عنصری غیر فعال و دانش عنصری فعال است ؛

ارزیابی و اندازه گیری در سازمانهای سنتی در زمینه آموزش انجـام مـی پـذیرد ، در حـالی کـه در سـازمان یادگیرنـده                     .14

  صرفاً فرایند یادگیری مورد ارزیابی واقع می شود ؛

دولتی به کارکنان با مدل دیوان سالار نگاه میشود ، در حالی که در سازمان یاد گیرنـده بـه کارکنـان بـه                        در سازمانهای   . 15

  عنوان افراد خلاق و مناسب برای بازنگری و ابداع ساز کارهای مناسب نگاه میشود ؛

 دانـش ، بـازنگری در ابـزار         در سازمانهای سنتی تأکید بر انجام کار بهتر است ، لیکن سازمان یادگیرنده دنبـال ایجـاد                . 16

  مورد نیاز ، فرایندها و تولیدات در حین انجام کار است ؛
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در سازمان یادگیرنده رهبر به عنوان طراح ، معلـم ، مربـی             . شیوه رهبری در سازمان یادگیرنده با سنتی متفاوت است          . 17

  )مانند سازمانهای سنتی(و تسهیل گر است ، نه یک قهرمان ؛ 

بنـابراین ، سـازمان یادگیرنـده زاییـده     .  یادگیرنده ، یادگیری جمعی به اندازه یادگیری فردی اهمیت دارد         در سازمان . 18

  و حد و مرز سازمان بستگی به روابط بین افراد دارد ؛ روابط و همکاری مؤثر است ،

 ها و نگرش های جدید      آموختن در سازمان یادگیرنده از طریق حل مسائل ، به صورت سیستماتیک ، آزمایش آموخته              . 19

  ، تجارب خود سازمان و اهداف ، تجارب فردی و تجارب بهتر دیگران و نهایتاً انتقال دانش در سازمان ، رخ می دهد ؛

   جهت پاسخگویی سریع به تغییرات به کار گرفته می شود ؛(IT)در سازمان یادگیرنده ، فناوری اطلاعات . 20

بـه عـلاوه ، افـزایش    . ارکنان به مهارتهای فنی برای ادامه حیات سازمان کـافی نیـست       در سازمان یادگیرنده ، تجهیز ک     . 21

  توان کارکنان برای ایجاد ، تحلیل و تغییر شکل اطلاعات به دانش ضروری است؛

ابتـدا یـادگیری در سـطح فـردی اتفـاق مـی افتـد و         . در سازمان یادگیرنده ، تأکید بر یادگیری فردی و سازمانی است            . 22

ساز و کار و داشتن افراد یادگیرنده از طریق حداکثر کردن پیـام ؛ ایجـاد تغییـر                  .  یادگیری سازمانی حاصل می شود       سپس

  در الگوهای ذهنی افراد ؛ ایجاد انگیزه برای یادگیری ؛ اعتماد به نفس و افزایش توانایی و هماهنگی با تغییر مسیر ؛

 سازمانی از طریق کسب دانش ؛ توزیع اطلاعات اخذ شده و مـشارکت آن ؛    در سازمان یادگیرنده ، بر فرآیند یادگیری      . 23

  تفسیر اطلاعات به جهت ایجاد فهم مشترک و حافظه سازمانی برای ذخیره کردن اطلاعات تأکید دارد ؛

  

  و مقام معظم رهبری) ره( نظریه جامع اطلاعاتی از منظر حضرت امام خمینی         

 فرمودند در آینده نزدیگ مرزهای جغرافیایی مفهوم خود را از دسـت             598ز قبول قطعنامه    پس ا ) ره(حضرت امام خمینی    

می دهن و لذا جوانان مومن بایستی خود را برای یک بسیج علمی همگانی در سرتاسر جهان آمـاده نماینـد کـه ایـن پـیش                           

 28ن مقولـه در صـحیفه نـور مـورخ           می باشد و در تبیـین ای ـ      ) دانش مدار (های شاخص یک جامعه اطلاعاتی       بینی از ویژگی  

در هنگام نبرد مجال پرداختن به همه جهات ، قوتها ، ضعفها ، برنامه ها و در حقیقت ترسیم                   : ( می فرمایند    1368فروردین  

ولی در شرایط عادی باید سعه صدر و بـدور از حـب و بغـض هـا بـه ایـن مـسائل                        . استراتژی دفاع همه جانبه ، نبوده است        

حال چگونه مـی تـوان بـه تحقـق و پیـاده              . [1])همه اندوخته ها ، تجارب ، استعدادها و طرح ها استفاده نمود           پرداخت و از    

سازی استراتژی دفاع همه جانبه بعنوان یک راهبرد اساسی در نیل به جامعه اطلاعاتی  جمهـوری اسـلامی ایـران در حـوزه                        
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سـه راهبـرد مهـم و اساسـی را در مقـاطع مختلـف خطـاب بـه                   دانشگاه و صنعت پرداخت  برای اینکار ، مقام معظم رهبری            

  :مسئولین ، کارشناسان دفاعی ، اساتید و دانشگاهیان بیان فرموده اند که عبارتند از 

  روش میان بر) الف 

  جنبش نرم افزاری) ب 

  نهضت تولید علم) ج 

 کـشور فرمودنـد بـرای ادامـه کـار و         ایشان ضمن تایید و تشویق پیشرفتها و حرکتهای علی و فنی در سـطح صـنایع دفـاعی                 

جبران خلاء تکنولوژیکی بایستی از روشهای میان بر استفاده نمود و اگر نه هـر یـک قـدمی کـه مـا بـرداریم ، بـا توجـه بـه            

 لذا می تـوان بـا توجـه بـه مطالـب فـوق ،                  ، [3]فناوری و صنایع پیشرفته در غرب آنها چندین گام جلوتر خواهند برداشت             

) دانـش مـدار  (و تعامل آن با فناوری اطلاعات و ارتباطات را نوعی روش میان بر در حصول به جامعه اطلاعـاتی                  تفکر دینی     

دانست که لازمه این نگرش ایجاد جنبش نرم افزاری و تطهیر قوه خیال از اوهام و یأس هـایی اسـت کـه شـیطان بـزرگ و            

ید علم به عوض تقلید کورکورانه از پیـشرفتهای علمـی غـرب     استکبار جهانی در ما ایجاد می کند و قدم آخر جایگزینی تول           

بنـابراین جهـت   . می باشد بعبارتی مدیریت دانش مبتنی بر تفکر دینی  در همه زمینه های علمی و فنی مورد نیاز می باشـد         

نیـاز کـشور ،     فراهم نمودن جنبش نرم افزاری در دانشگاهها و تسریع فرایند تولید اطلاعات و علم به فنـاوری هـای مـورد                      

  .های موجود به آنها پرداخت  توجه به پنج اصل حیاتی زیر لازم و ضروری می باشد که می توان در قالب فرصت

   استراتژی دقاع همه جانبه) الف 

  ها  فرصت- استراتژی دفاع همه جانبه  )ب 

که خداوند سبحان مدرسه ی بـشریت       اصل اول توجه به جایگاه انسان بعنوان خلیفه خدا و کرامت وی در علم و دانش و این                 

را محل فراگیری اسمای حسنای الهی نامید و خود را معلم این مکتب دانشت ، متعلمان چنین مکتبی اندیشوران وارسته اند                     

   .]13[که دلدادگی آنها با دلبری و صاحبدلی مقرون است 

 ، دانش و تدوین علوم آن مخالف رهنمـود وحـی        اصل دوم ، توجه به اسلامی شدن دانشگاه و صنعت و اینکه تولید اطلاعات             

زیرا نزول قرآن در زمانی     . و عقل برهانی نباشد بعبارتی در دانشگاه اسلامی ، قرآن و عرفان و برهان از هم جدایی ندارند                   

صورت گرفت که مردم خردهایشان شکوفا شده و به تکامل رسیده بـود و بنـابراین در عـصر ظهـور نیـز علـوم شـهودی و                          

بـر عـالم غیـب اطـلاع     ) ارواحنـا فـداه  (انی به اوج تعالی و شکوفایی رسیده و بسیاری از مردم توسط نور حضرت مهدی       عرف

هر یک  . های حصولی به تکامل رسیده و لذا از دانش جامع شهودی و علم فراگیر برهانی چاره ای نیست                    یافته و نیز دانش   
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تنها آموزگار جامع بین غیب و شـهود اسـت          ) عج(و حضرت ولی عصر     از این دو دانش ، دانش پژوهان خاص خود را دارند            

 ، در این دانشگاه استاد و دانش پژوه ، دانش را در معنی عام آن اعم از علوم الهـی ، تجربـی و فنـی بـرای تقـرب بـه                                 [12]

انشجو یـا محققـی      ، لازم بذکر است که منظور از دانش پژوه ، د           [2]ساحت قدس دانش آفرین درس داده یا فرا می گیرند           

است که کسب علم ، تحقیق و پژوهش را با تاسی از فرمایش مقام معظم رهبری برای رسیدن به مرزهای دانش و تحـصیل        

  .آخرین دستاوردهای علمی و صنعتی جهان انجام می دهد 

 اساسی نظام اسلامی اسـت  اصل سوم یا اصل استقلال علمی ، چونان استقلال سیاسی ، اقتصادی ، نظامی و مانند آنها از مسائل       

ابتکار و خلاقیت به بارگاه رفیعی نائل شده که در آن مقـام منیـع ،                  در این اصل مبنا بر این است که در تولید علم ، فناوری ،             

انسان صاحب دل و فنان مظهر اسم مبارک خداوند سبحان قرار گیرد که در صورت تحقق این امر ، هرگز غبار کهنگی بـر                        

نشیند و هیچگاه آثار فرسودگی در آرای ایشان مشاهده نمی شود و در هیچ بخشی از صـدر مطالـب تـا سـاقه                        افکار او نمی    

مسائل مطروح وی نشان گسستگی و آشفتگی دیده نمی شود ، لذا چنـین اندیـشور و دانـش پژوهـی هـم در مرتبـه دانـش                     

می شود و هم در علم ریاضی و براهین عقلی          تجربی و فناوری که به احساس و طبیعت نزدیکتر از سایر علوم است مستقل               

و منطق که از استحکام بیشتری برخوردارند ، خودکفا می گردد و هم به فـن شـریف برتـر کـلام و حکمـت الهـی راه پیـدا                              

لذا  . [13]مینماید و گاهی نیز از رایحه دل انگیز عرفان نظری معطر میشود و هم احرام کوی عرفان عملی را از یاد نمیبرد                       

ر صــورت برخــورداری دانــشگاه و صــنعت از چنــین اســاتید و دانــش پژوهــان و داشــتن برنامــه هــای درســی و اخلاقــی  د

صدرالاشاره ، می توان استقلال و خودکفایی علمی و فنی کشور اسلامی را رقم زدهو در نهضت تولید علم و دانش و نیـل بـه             

های موثر و اساسی برداشت ، قرآن حکیم ضمن ترغیـب انـسان   با تاسی از قرآن و عترت گام) دانش مدار(جامعه اطلاعاتی  

به بررسی عالم ملک و قلمرو طبیعت ، صاحبان خرد و اندیشه را به پرواز ملکوتی فرا می خوانـد زیـرا مـشاهده ی ملکـوت                    

ر ملکـوت هـم     لذا استاد و دانش پژوه با غواصی و غور در بح          . اشیاء از شهود زمامدار آنها یعنی خداوند سبحان تهی نیست           

گوهر ناب و کمیاب ابتکار و فناوری را به ارمغان می اورد و هم چشم دل او دست غیبی را که هماره بر سر سـالکان صـالح                            

کشیده میشود و همواره از آستین نامرئی بدر می آیدو سینه نا محرمان را میکوبد ، مشاهده نموده و بدین نحو انـسان را از                        

  .زرگ باز می دارد دسیسه پذیرش وسوسه شیطان ب

اصل چهارم یا اصل استعلای علمی ، استعلای علمی مسلمانان به معنای مظهریت درست آنان برای اسم مبارک اعلای الهـی                     

چنین اصلی که از محتوای محمود برخوردار است از مضموم برخی از واژه ها ماننـد اسـتکبار و اسـتنکار در پیـشگاه                        . است  

عنای استعلای مورد بحث حفظ اعتلای موجـود ، حراسـت از آن و طلـب علـو بـرین اسـت کـه                     علم و عقل منزه است زیرا م      
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چنین کارسترگی شیوه ی سالکان پویا و راهیان جویا است و دستور چنین برتری طلبی ممـدوح از حـضرت ختمـی مرتبـت                    

د و امـور نـازل و پـست را نمـی            خداوند کارهای والا ، همت بالا و افکار بلنـد را دوسـت دار             : رسید که فرمودند    ) ص(محمد  

   .[13]پذیرد 

تأمین آرامش دل و طمانینه قلب ، مهمترین عاملی که سبب نـاآرامی دل هـا هـست همانـا هـراس از تهـاجم و                          : اصل پنجم   

برای رفع ایـن نگرانیهـا و دفـع آنهـا بایـستی بـه دژ       . پیروزی دشمن از یمسو و اندوه از تهدیدات استکباری از سوی دیگر    

می پناه برد که محافظ آن خدایی است که سراسـر موجودهـای طبیعـی و فراطبیعـی سـتاد و سـپاه اجرایـی اوینـد ،                      مستحک

بنابراین وقتی تمام عزت و نفوذ ناپذیری و اقتدار در اختیار خداوند سبحان می باشد مجالی برای هراس کـاذب از اسـتکبار      

   .[13]و اندوه ناصواب از او نیست 

  

   تهدیدات-ه جانبه استراتژی دفاع هم

به خطر افتادن امنیت و اقتدارملی در صورت عدم پیشرفت در فناوریهای کلیدی نوین نظیر فنـاوری اطلاعـات و ارتباطـات                      

)ICT ( فناوری نانو ،)NT ( و...  

  [14]وجود تهدیدات استراتژیک بالقوه بویژه جنگ اطلاعات از ناحیه استکبار 

   امکان گسترش آنهاوجود تهدیدهای موجود علیه کشور و

  [14]ها و تحقیقات صنایع میهن اسلامی های کشورهای استکباری در مورد پیشرفت حساسیت

  در آنها... ها و نرم افزارهای خارجی و امکان وجود انواع بمب منطقی و  وابستگی به سیستم

  [14]بروز آسیب های جدی در صورت عدم فعالیت کشور در حوزه فناوری اطلاعات و امنیت

  

  ها  قوت -  استراتژی دفاع همه جانبه 

  )عج(آمادگی و انتظار سازنده برای ظهور حضرت امام عصر 

  پشتیبانی آحاد ملت از ولایت فقیه ؤ عشق به آرمانهای امام راحل قدس سره

ناوری پر  جایگزینی تفکر دینی بعوض تفکر ترجمه ای در دانشگاه ها و توجه به جنبش نرم افزاری و نهضت تولید علم و ف                     

  بار بودن کلمات استاد با عشق ، امید به آینده ای روشن و نشاط بخشی علمی

  شناسایی استعدادهای درخشان و نخبگان علمی و هدایت علمی آنها
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  هشیاری و احتیاط در استفاده از منابع علمی غرب و توجه به القائات خاص آنان

در قالب مدیریت دانش برای اشاعه گزینشی اطلاعـات  ) ICT(باطات تلفیق هوشمندانه تفکر دینی و فناوری اطلاعات و ارت        

  جهت تبدیل اطلاعات پراکنده و غیر منسجم به اطلاعات الکترونیکی و بهنگام ) SDI( یا [16]

  

  

  [3]آسیب شناسی اینترنتی و لزوم مقابله با پیامدهای منفی شبکه های اطلاع رسانی و اینترنت 

  

  ها ضعف  –استراتژی دفاع همه جانبه  

  وجود تفکر ترجمه ای و تقلید محض از غرب

  های علمی و صنعتی غرب شدن و ایجاد روحیه یأس و نومیدی در دانش پژوهان مبهوت پیشرفت

هـا و تقویـت روحیـه تحـزب گرایـی عـدم ارتبـاط         در دانـشگاه ... پرداختن به مسائل حاشیه ای و ناهنجاری های سیاسی و    

  .ها و صنایع صحیح و منطقی بین دانشگاه 
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  جمع بندی   

  .تفکر دینی ، تفکری مبتنی بر قرآن کریم و منبعث از فقه پویای جعفری می باشد 

اینترنت بعنوان ابزاری برتر در بسیاری از مکان ها راه دشوار آموزش را نزدیک ، هزینه های آن را ارزان ، عوامـل دسـت                        

  . و تحقیق را به چالشی سودمند فرا خوانده است نیافتی را دست یافتنی و اهالی علم

بـرای بقـاء    ) »خودآموزی«و  » آموزش های مجازی   « ،» مدیریت دانش «(سازمان یادگیرینده با بهره گیری از سه محور اصلی          

  .و هماهنگی با تغییرات سریع علم و فناوری پا به عرصه وجود گذاشته است 

  .ر دانش است نه اطلاعات ، بنابراین محیط سازنده و خلاق است در سازمان یادگیرنده تأکید و اولویت ب

در قالـب مـدیریت دانـش باعـث اسـتقلال و اسـتعلای           ) ICT(تلفیق هوشمندانه تفکر دینی و فناوری اطلاعات و ارتباطـات           

  .می گردد ) دانش مدار(علمی کشور و نیل به جامعه اطلاعاتی 

تحقیق و پژوهش برای رسیدن به مرزهای دانـش و تحـصیل              لم ، کسب علم ،    منظور از جنبش نرم افزاری و نهضت تولید ع        

  .آخرین دستاوردهای علمی و فنی جهان در راستای استقلال و استعلای علمی میهن اسلامی می باشد 

ضرورت مقابله با شکاف دیجیتالی بین کشورهای توسعه یافته و توسعه نیافته و تبـدیل آن بـه یـک فرصـت دیجیتـالی ، از                          

  .میباشد ) دانش مدار(های جامعه اطلاعاتی  ویژگی

تولید تمدن اطلاعاتی به نبوغ ، ابتکـار و خلاقیـت بـشری وابـسته اسـت لـذا دانـشگاهیان و نخبگـان علمـی در یـک جامعـه                        

 .اطلاعاتی جزو عناصر کلیدی محسوب می شوند 

  

  

 

 

   و مأخذراجع        م 
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